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TERMOS E CONDIQ(")ES
Termos de Uso

Esta pdgina define os termos e condigdes que regulam o fornecimento de informagdes pela AVLA Seguros
Brasil S.A. (“AVLA Seguros”) neste site, assim como os termos e condigdes que regem o seu uso deste site. Os
termos e condicbes podem ser atualizados a qualquer momento com notificagdo. Caso, a qualquer
momento, vocé ndo aceite tais termos e condigdes, pedimos que ndo acesse o site ou qualquer uma de
suas pdginas. As mudangas nos termos e condigdes entram em vigor ao serem publicadas no site.

Podemos encerrar, alterar, suspender ou descontinuar qualquer elemento do site, ou a disponibilidade de
qualquer elemento do site, a qualquer momento.

Estes Termos de Uso também podem ser alterados, modificados, complementados ou atualizados pela Avia
Seguros periodicamente sem aviso prévio. Salvo indicag@o em sentido contrdrio, quaisquer novos Produtos
e Servigos, Conteldo e Software adicionados a este Site, também estardo sujeitos a estes Termos de Uso em
vigor na data de tal adigdo. Vocé &€ encorajado a rever o Site periodicamente para atualizagdes e mudangas.

Leis e Regulamentos

O acesso e o uso deste site serdo regidos pelas leis brasileiras.

Envio de Informagdes

Todas as informagdes enviadas para a AVLA por meio deste site, inclusive por correio eletrénico, com
excegdo das informagdes pessoais, deverdo ser consideradas propriedade da AVLA e assim permanecerdo,
e serd@o tratadas como informagées ndo-confidenciais. Estamos autorizados a utilizar, para qualquer fim,
qualquer ideia, conceito, know-how ou técnica contidos nas informagdes que um visitante deste site nos
fornecer por meio deste site. Vocé reconhece ainda que nds ndo temos a intengdo que fornega, assim como
proibimos que fornega para a AVLA Seguros informagdes ou materiais difamatérios, obscenos, contendo
ameaga ou assédio, ou de qualquer outro modo ilicito, ou contendo propriedade intelectual de qualquer
pessoa fisica ou juridica.

ID do usuédrio/senha

A AVLA Seguros pode solicitar o uso de tecnologias disponiveis ou outras precaugdes para a sua prote¢do
efou exigir que utilize informagées de identificacéo do usudrio (“ID do usudrio”) e senhas. Caso tenha
recebido um ID do usudrio para acesso a dreas restritas deste site, vocé é a Unica pessoa que poderd utilizd-
lo e serd responsdvel por todas as atividades realizadas durante o acesso com esse ID do usudrio. Vocé é
responsdvel por impedir a divulgagéo/fornecimento do seu ID do usudrio e das suas senhas a terceiros.
Orientamos também que vocé ndo impeca o uso das tecnologias de criptografia necessarias. Permitir que
outra pessoa utilize seu ID do usudrio e suas respectivas senhas, utilizar o ID do usudrio e as senhas de outra
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pessoq, ou tentar acessar recursos que ndo estd autorizado a acessar constituem violagdes a estes termos
e condigbes. Acessar um computador sem autorizagdo ou exceder o limite de acesso autorizado é uma
violagdo das normas de seguranga e pode constituir crime nos termos da lei.

Garantia & Responsabilidade - Limitagoes

Na medida permitida por lei, a AVLA Seguros informa todos os limites de suas garantias relativas ao seu site
e ao uso do mesmo. Todas as informagdes no site, incluindo, entre outros, gréficos, textos e links para outros
sites é disponibilizada na forma em que se encontra e conforme disponibilidade, e pode ser alterada sem
notificagdo prévia. A AVLA Seguros ndo serd responsd@vel por erros ou omissées em tais informagdes ou por
qualquer prejuizo ou dano, direto, indireto, material, ou por lucros cessantes resultantes do uso ou do uso
inadequado ou da confianga em tais informagdes; exceto quando exigido pelas leis de prote¢gdo ao
consumidor ou pela legislagdo de seguro aplicdveis, caso haja. As informagdes sdo fornecidas sem
nenhuma garantia de qualquer tipo, expressa ou imposta por lei, incluindo, entre outros, a garantia de que
o produto seja adequado para seu uso habitual, de que atenda a finalidade a que se destina, de ndo-
violagdo de direitos, e de estar livre de virus de computador ou outros dispositivos prejudiciais semelhantes.
A AVLA Seguros expressamente isenta-se de qualquer responsabilidade contratual, civil, objetiva, entre
outras; e por qualquer despesq, prejuizo ou dano, direto, indireto, material, ou por lucros cessantes
resultantes ou relacionados, direta ou indiretamente, a seu uso ou falta de habilidade para uso deste site,
ou de qualquer outro site a ele relacionado, ou relativos a qualquer falha de desempenho, erro, omisséo,
interrupgdo, virus, vicio, ou atraso de operac@o ou de transmissdo.

Politica de Direitos Autorais

Todas as informagdes deste site, incluindo todos os textos, grdficos, aplicativos de software, arquivos de
video e dudio e fotografias (coletivamente denominados “Contetdo”), e todos os direitos das paginas e das
telas que exibem tais pdaginas sé@o de propriedade da AVLA Seguros, das suas subsididrias ou entidades
coligadas ou licenciadoras, e sdo protegidos por leis de direitos autorais brasileiras e estrangeiras. Vocé néo
poderd alterar, reproduzir, copiar, distribuir, transmitir, exibir, publicar, vender, licenciar, criar obra derivada
ou utilizar qualquer elemento do site ou do seu contelddo para fins comerciais ou publicos ou em qualquer
outro site ou rede de computadores ou participar de qualquer redistribuicdo ou republicagdo do Conteldo.
Vocé poderé criar um link de texto da sua pagina inicial para o nosso site em www.avla.com/br/ para fins
comerciais legitimos, sob a condi¢do de que fique claro para seus usudrios que estardo saindo do seu site
e entrando em um outro site, e sob a condi¢do de que ndo crie link com imagem, frame ou qualquer outro
tipo de inline linking para nosso site ou para o conteddo do mesmo, e de que ndo crie associagdo ou endosso
falsos ou que de qualquer modo represente de forma deturpada sua relagéio com a AVLA Seguros.
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Marcas

O logotipo da AVLA Seguros € marca registrada da AVLA Seguros, no Brasil e em outros paises. Outras
marcas, marcas de servico, nomes comerciais, logotipos, URLs, nomes de dominios e icones ("Marcas”)
exibidos neste site, registrados ou néo, sdo de propriedade da AVLA ou de suas subsididrias ou entidades
coligadas ou licenciadoras. Nada neste site o concede qualquer direito ou licenga de uso das Marcas sem
a permissdo expressa por escrito da AVLA Seguros ou da parte detentora dos direitos de tais marcas.

Links de Hipertexto para Sites de Terceiros

Para sua conveniéncia, a AVLA Seguros pode fornecer links para sites de terceiros ou permitir que terceiros
tenham links para este site. Uma vez que tais sites ndo sé@o controlados por nés, ndo podemos garantir a
qualidade, a precis@o, a prontiddo ou a seguranca desses sites. Um link levando a outro site ou vindo de
outro site ndo significa que haja conexdo entre a AVLA Seguros e o terceiro proprietdrio de tal site, nem que
haja endosso do site de terceiro ou de qualquer produto ou servigo descrito pelo mesmo. Seu acesso e uso
de qualquer outro site com links levando a este site ou provenientes deste site serd feito por sua conta e
risco; ndo assumimos nenhuma obrigagdo ou responsabilidade decorrentes desse ato. Podemos desabilitar
um link a qualquer momento e removeremos qualquer link deste site mediante solicitagéo do proprietdrio
do site terceiro.

Produtos e Servigos - Limitagdes

Pedimos que observe que nenhuma das informagdes contidas neste site deverd ser interpretada como uma
oferta de venda ou solicitagdo de compra de nenhum dos nossos produtos ou servigos. As informagdes
sobre nossos produtos ou servigos s@o fornecidas apenas para que possa conhecer quais produtos as
empresas AVLA Seguros normalmente oferecem. Podemos realizar melhorias efou alteragbes em nossos
produtos, servicos efou programas descritos neste site a qualquer momento, sem notificagéo prévia.
Descrigbes de coberturas de seguros disponiveis neste site destinam-se a fins exclusivamente descritivos.
Este site ndo altera, modifica ou complementa nenhuma politica de seguros. Consulte a politica especifica,
seu corretor, ou entre em contato conosco para que enviemos detalhes sobre termos, condi¢gées, coberturas,
exclusbes, produtos, servigos e programas que podem estar disponiveis para vocé. A sua elegibilidade para
produtos e servigos especificos estd sujeita a decisdo final relativa a restrigdes de subscrigcdo e da aceitagdo
pela empresa de subscrigdo da AVLA Seguros que fornece tais produtos ou servicos. Além disso, este site
ndo garante que haja ou que ndo haja cobertura para qualquer dano ou sinistro especificos, ou para
qualquer tipo de dano ou sinistro, em qualquer uma dessas politicas. A existéncia de cobertura para
qualquer dano ou sinistro especificos nos termos de qualquer uma dessas politicas depende dos fatos e
circunsténcias envolvidos em tal dano ou sinistro, assim como no texto de todas as politicas aplicéveis. Os
produtos e servigos estdo disponiveis apenas no Brasil, exceto quando especificado de outro modo.
Informagodes disponibilizadas no site podem incluir referéncias a produtos ou servigos néio oferecidos em
seu estado ou pais, ou hdo disponiveis para compra pela internet em seu estado ou pais.
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Usudrios internacionais e Eleigéo de Foro

Este site &€ controlado e operado pela AVLA Seguros a partir de seus escritérios no Brasil. NGo garantimos que
os materiais deste site sejam adequados ou que estejam disponiveis para uso em outros locais fora do
Brasil, ou que o acesso a tais contetdos seja legal em todos os territorios. Vocé néo poderd utilizar o site ou
exportar os materiais do site quando isso constituir uma violagdo d legislagdo e a regulamentagdo brasileira.
Caso acesse o site de locais fora do Brasil, vocé serd responsdvel pelo cumprimento de todas as leis locais.
Este Acordo de Uso deverd ser regido pelas leis do Brasil, sem dar efeito a eventuais disposigdes conflitantes
com a lei. Este Acordo contém todo o acordo e entendimento entre vocé e a AVLA Seguros sobre sua
utilizagdo do site.
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